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STATIMA

Zatacznik nr 3 do Ksiegi SZBI

POLITYKA ZARZADZANIA

Nadrzednym celem dziatalnosci firmy STATIMA S.A., jest sSwiadczenie ustug w
zakresie windykacji naleznosci.

Aby oferowane ustugi w maksymalnym stopniu spetnialy wymagania STATIMA
realizuje swojg polityke poprzez:

nastawienie na rozwigzywanie probleméw naszych klientéw,
ciggte doskonalenie i rozwdj wszystkich aspektow dziatalnosci,

utrzymywanie, skuteczne dziatanie oraz doskonalenie systemu zarzgdzania
zgodnego z normg ISO/IEC 27001,

dbanie o poufnos¢, integralnosci i dostepno$é informacji oraz wprowadzanie
zabezpieczen zwigzanych z bezpieczenstwem informaciji,

spetnianie wymagan prawnych i innych.

W celu realizacji niniejszej polityki, STATIMA:

formutuje w roéwnych odstepach czasu, mierzalne cele, poddajgc je
systematycznemu monitoringowi z wykorzystaniem opracowanych wskaznikéw,

dazy do optymalizaciji zdefiniowanych proceséw poprzez ciagty rozwoj,
przeprowadza audity wewnetrzne i przeglady zarzadzania,
monitoruje swoje zabezpieczenia zwigzane z bezpieczenstwem informacji,

wspiera swoich pracownikéw w dziataniach zgodnych z Systemem Zarzadzania.

Zarzad firmy STATIMA S.A. deklaruje, iz wszyscy pracownicy znaja tre$¢ polityki, a
tym samym identyfikuja sie z celami spotki i respektuja zatozenia Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informaciji.

Zarzad
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